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FÖRSÄLJ N I NG S- 
OCH LEVE RAN SVI LLKOR 

1.0 ANVÄNDNINGSOMRÅDE

1.1 / Dessa försäljnings- och leveransvillkor gäller för alla 
avtal som ingås mellan GH Form ApS (org.nr. 75193416)  
(”GH Form”) och kunden rörande försäljning och leverans 
samt eventuell montering av produkter (”Leveransen”).  

1.2 / Såvida inte GH Form och kunden skriftligen och 
uttryckligen har avtalat att försäljnings- och leveransvillkoren 
ska frångås eller kompletteras regleras Leveransen enbart av 
försäljnings- och leveransvillkoren. 

1.3 / Det är kundens ansvar att känna till och sätta sig in i 
försäljnings- och leveransvillkoren, som är bifogade order
bekräftelser och kan laddas ner på GH Forms hemsida – 
www.ghform.dk.  

1.4 / Försäljnings- och leveransvillkoren anses accepterade 
utan förbehåll från kundens mottagande av dessa, såvida  
ingen skriftlig invändning kommer från kunden senast  
7 dagar efter mottagande av orderbekräftelsen. 
 

2.0 AVTAL

2.1 / GH Form skickar orderbekräftelse till kunden via e-post 
och ett avtal i överensstämmelse med orderbekräftelsen är 
bindande från kundens mottagande av denna, såvida kunden 
inte har gjort en skriftlig invändning mot denna inom 7 dagar 
efter mottagande av orderbekräftelsen, varefter Leveransen 
verkställs.

2.2 / Efter uppmaning från kunden kan skyndsam leverans 
 av reservdelar verkställas omedelbart efter GH Forms 
mottagande av ordern. I dessa fall skickas orderbekräftelse 
tillsammans med reservdelarna.

3.0 LEVERANS

3.1 / Leveransen levereras EXW (Incoterms 2020) från 
GH Form, Borup. Detta gäller oavsett om GH Form står för 
montering av Leveransen, och oavsett om det är kunden eller 

GH Form som har rekvirerat frakten. Frakt- och leveranskost-
nader avräknas mot kunden om dessa betalats av GH Form. 
Kunden säkerställer själv eventuellt tecknande av transport-
försäkring. 

3.2 / Den förväntade leveranstiden, oavsett om GH Form ska 
stå för montering av Leveransen, framgår av orderbekräftelsen. 
GH Form meddelar kunden om GH Form förutser att den 
förväntade leveranstiden överskrids. GH Form kan inte hållas 
ansvarig för eventuella överskridanden av den förväntade 
leveranstiden.

3.3 / För det fall leverans inte kan äga rum enligt avtal på 
grund av förhållanden som kunden är ansvarig för, har  
GH Form rätt att kräva att kunden ska ersätta alla eventuella 
förluster GH Form kan drabbas av som följd av detta, samt 
betala GH Forms dokumenterade utgifter (dock minst 1000 kr 
exkl. moms per påbörjad dag) för lagring av Leveransen efter 
den avtalade leveransdagen samt extrabetalning för utgifter 
för försäkring och eventuella extrakostnader för frakt. 

4.0 MONTERING AV LEVERANSER
 
4.1 / För Leveranser som GH Form ska montera gäller att 
det ska vara en medarbetare som representerar kunden på 
plats vid uppstart för genomgång av arbetet. Området ska 
vara klargjort så att montering kan ske omedelbart. Kunden 
ställer ström till förfogande, om inget annat är avtalat. 

4.2 / För det fall de i punkt 4.1 nämnda förhållandena inte 
är i ordning till den avtalade tidpunkten för montering ska 
kunden meddela GH Form detta minst 3 arbetsdagar i förväg. 
Om GH Form anländer enligt avtal och inte kan påbörja 
arbetet på grund av kundens förhållanden är kunden skyldig 
att gottgöra GH Forms dokumenterade utgifter som en följd 
av detta.

5.0 MOTTAGANDE AV VAROR (BRISTER)

5.1 / Efter mottagande av Leveransen åligger det kunden att 
tillse att Leveransen stämmer överens med vad som avtalats. 
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För det fall det är fel eller brister i Leveransen som kan 
konstateras vid mottagandet, är kunden skyldig att reklamera 
skriftligen till GH Form inom 7 dagar efter mottagandet. Sker 
inte detta upphör kundens rätt att åberopa brister som kunde 
ha konstaterats vid mottagandet.

5.2 / För det fall brister i Leveransen visar sig efterhand har 
GH Form rätt att avhjälpa sådana brister inom rimlig tid.  
GH Form kan istället välja att göra en omleverans av Leve-
ransen. GH Forms rätt att avhjälpa eller omleverera Leveran-
sen är kundens enda rättigheter vid fall av brister i Leveransen. 
Kunden har således inte rätt att kräva ersättning för eventu-
ella förluster till följd av de konstaterade bristerna och/eller 
förseningen som följd av avhjälpande eller omleverans.  

5.3 / Om kunden åberopar brister i Leveransen, och det 
senare fastslås att Leveransen inte innehåller brister, har  
GH Form rätt att kräva dokumenterad använd tidsförbrukning 
till detta, dock minst 10 timmar, kompenserat med 700 kr, 
exkl. moms per påbörjad timme. 

5.4 / Kunden kan inte göra brister gällande om den påstådda 
bristen beror på felaktig användning av Leveransen, eller om 
kunden själv försökt avhjälpa bristen.

6.0 PRISER
 
6.1 / Alla priser i prislistor, offerter och orderbekräftelser 
står i SEK exkl. moms. Prisinformationen är EXW och exkl. 
emballage, om inget annat är skriftligt avtalat.

6.2 / All prisinformation i offerter gäller, om inget annat  
anges, i 2 månader från offertens datum.

6.3 / Med förbehåll för eventuella tryckfel i offerter och 
orderbekräftelser.

7.0 BETALNING OCH SÄKERHET

7.1 / Betalningsfristen för betalning för Leveransen framgår 
av orderbekräftelsen. Om inget annat är avtalat förfaller betal-
ningen netto 14 dagar från fakturadatum, under förutsättning 
att det föreligger en positiv kreditvärdering av kunden från 
GH Forms vid var tid nyttjade försäkringsbolag. Om en sådan 
positiv kreditvärdering inte föreligger kan leverans enbart ske 
om kunden betalar för Leveransen innan leverans verkställs. 

7.2 / Vid Leveranser där priset överstiger kr. 150 000 SEK 
betalar kunden 20 % av det samlade köpbeloppet vid avrop. 
Vid delleveranser har GH Form vidare rätt att kräva betalning 
för delleveransen innan leverans av denna. Förskottsbetal-
ningen moträknas således först vid leverans av den sista 
delen i Leveransen/slutavräkningen.  

Vid specialtillverkade Leveranser betalar kunden 30 % av  
det samlade köpbeloppet vid avrop. Vid delleveranser har  
GH Form vidare rätt att kräva betalning för delleveransen 
innan leverans av denna. Förskottsbetalningen moträknas 
således först vid leverans av den sista delen i Leveransen/
slutavräkningen.

7.3 / För det fall betalning av delsummor, se punkt 7.2, inte 
mottagits vid den tidpunkt då GH Form ska leverera del
leveransen förbehåller sig GH Form rätten att hålla inne med 
resterande del av Leveransen och att kräva ersättning för alla 
förluster som GH Form kan komma att drabbas av som följd 
av detta, se punkt 3.3.
 
7.4 / GH Form har vid var tid rätt att kräva säkerhet för köpe-
summan före verkställande av Leveransen.

8.0 RÄNTOR

8.1 / För det fall betalning inte sker i rätt tid förbehåller sig 
GH Form rätten att utan ytterligare varsel kräva ränta på det 
förfallna beloppet från förfallodatum med 2 % per påbörjad 
månad.

9.0 BRISTANDE BETALNING 

9.1 / För det fall Kunden inte betalar enligt villkoren i 
orderbekräftelsen skickar GH Form påminnelser till kunden, 
för vilka GH Form kan kräva kunden en avgift på 150 kr per 
påminnelse. Om kunden inte betalat enligt betalningsvillkoren 
har GH Form vidare rätt att hålla inne med eventuella övriga 
leveranser till kunden. Detta gäller oavsett om dessa leveran-
ser har något inbördes förhållande eller inte.  

9.2 / Om kunden inte betalar det belopp Kunden är skyldig 
inom betalningsfristen angiven i påminnelsen, förbehåller sig 
GH Form rätten att häva köpeavtalet gällande Leveransen 
och överlåta Leveransen eller delar av den till tredje part. 
Kunden är i detta fall skyldig att verka gentemot GH Form 
som om köpeavtalet uppfyllts korrekt. Kunden är således 
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skyldig att ersätta de dokumenterade förluster som GH Form 
kan drabbas av i förbindelse med sådan försäljning till tredje 
part. GH Form är skyldiga att moträkna en eventuell förtjänst 
i samband med försäljning till tredje part i kravet gentemot 
kunden på betalning av köpesumman.

10.0 ÅNGERRÄTT 

10.1 / När bindande avtal om Leveransen har ingåtts kan 
detta inte ångras, och det är inte returrätt på beställda leve-
ranser.

11.0 FORCE MAJEURE

11.1 / GH Form är inte ansvarig för någon försening i 
produktion eller leverans av Leveransen, som beror på 
force majeure-händelser, häribland men inte begränsat till, 
leverantörers bristande leveransförmånga gällande leverans 
av material, komponenter, delar eller liknande, som krävs för 
att GH Form ska kunna uppfylla sina skyldigheter, eller andra 
händelser som GH Form inte kan påverka, och som förhindrar 
eller väsentligen försvårar GH Forms uppfyllande av sina 
skyldigheter i enlighet med avtalet med kunden.

12.0 ERSÄTTNING OCH ANSVARSBEGRÄNSNING

12.1 / GH Form åläggs med nedan angivna förändringar i 
ersättningsansvar enligt dansk rätts allmänna regler.

12.2 / Kunden kan inte kräva ersättning för indirekta för-
luster och följdskador, såsom driftsförluster, intäktsförluster, 
ränteförluster och förluster som följd av förlorade besparingar 
samt för dagsbots- eller andra viteskrav som kunden kan stå 
inför som följd av brister i eller försenad leverans av Leveran-
sen. Om Leveransen av kunden eller tredje part är samman-
byggd med eller på annat vis integrerad i byggnadsverk eller 
produkter, och det senare visar sig vara brister i Leveransen, 
har kunden inte rätt att kräva att GH Form ska stå för kost-
naderna i samband med att demontera och/eller återetablera 
Leveransen i relation till aktuellt byggnadsverk eller produkt 
i samband med GH Forms avhjälpande av bristen eller om
leverans.

12.3 / GH Forms samlade ersättningsansvar är i samtliga fall 
begränsat till värdet av den Leverans som kundens krav utgår 
ifrån.

13.0 PRODUKTANSVAR 

13.1 / Vad gäller personskador och skada på produkter som 
orsakas av defekter vid Leveransen (produktskador) är  
GH Form ansvariga i enlighet med reglerna i produkt
ansvarslagen.

13.2 / Vad gäller skador på produkter som används i 
verksamheten har GH Form enbart ansvar för defekter vid 
Leveransen, som har förorsakat skadan, om defekten kan 
hänföras till GH Forms uppsåtliga eller grovt oaktsamma 
handlingar eller försummelse.

14.0 GARANTI

14.1 / GH Form garanterar att alla Leveranser ska utföras i 
enlighet med god hantverkssed.

15. TILLÄMPLIG LAG OCH DOMSTOL

15.1 / Alla avtal om Leveranser står under dansk rätt, och 
alla eventuella tvister som har sitt ursprung i Leveranser som 
regleras av dessa försäljnings- och leveransvillkor ska avgöras 
vid en allmän dansk domstol, om en uppgörelse i godo inte är 
möjlig.
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